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Jak komunikovat vladni krizova
opatieni? Casto je opakovat:

DUBEN 2020

Vaclav Korbel, Vladimir Novak, Michal Soltés, Lukas Toth

Strué¢né shrnuti

e Zhruba tii tydny po ozndmeni prvni nakazené osoby virem covid-19 v Ceské republice,
tj. ve dnech 20.—21. bfezna, jsme dotaznikovou formou ovérovali, jak komunikace
vladnich omezeni ovliviiuje ochotu obyvatel se jimi Fidit. Prvotni zjiSténi byla
publikovana ve studii IDEA anti COVID-19 # 7. Dotazovani bylo doplnéno
o experiment ve formé poskytnuti péti riiznych informaci ohledné vladnich opatreni
péti nahodné vybranym skupinam. Tato studie se soustfedi na prezentaci vysledki
tohoto experimentu.

1 Tato studie reprezentuje pouze nazory autord a nikoli oficidlni stanovisko Narodohospodaiského tstavu AV CR, v. v. i.
¢i Centra pro ekonomicky vyzkum a doktorské studium UK v Praze (CERGE). Za cenné komentare a rady dékujeme
Vojtéchu Bartogovi, Lubomiru Cinglovi, Danielu Miinichovi a za ochotu spolupracovat Tomagi Sebkovi a Do Thu Trang.
Tato studie vznikla v ramci spolecného projektu Behavio Labs a think-tanku IDEA. Studie byla vydana i diky podpoie
Akademie véd Ceské republiky v rAmci programu Strategie AV21 a Nadace Experientia.
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¢ Jednoduché pripomenuti vladnich narizeni vyznamné zvysuje podil lidi, kteii
jsou ochotni vladni pokyny dodrzet. A to plati i v pripadech, Ze lidé jiz informace
z diivéjska maji. Pfipominani vladnich natizeni, a to jakoukoliv formou:

o vede k vyssi ochoté lidi omezit vlastni pobyt venku, zvlast v dlouhodobéjsich
osobnich planech,

o zvySuje ochotu lidi z@istat doma i mésice, pokud by to bylo nutné,

o motivuje lidi k reakecim viici tém, ktefi rousky nenosi (upozornéni, Ze by ji méli
nosit).

e Narizeni a doporuceni je potireba sdélovat opakované po celou dobu jejich trvani
a jejich aktualni podoba by méla byt snadno dohledatelnd na jednom vSeobecné zndmém
misté.

e Opatieni je tireba peclivé prioritizovat a mensi podet nejdilezitéjsSich opatfeni
maximalné zjednodusit a srozumiteln€ komunikovat.z

e Pro dobrovolné dodrzovani vladnich pokyni je zasadni vefejna davéra v piijata
opatieni.s Lidé, kteri véri, ze vladni opatreni pomohou tspésné zvladnout soucasnou
situaci, jsou vyrazné ochotnéjsi plnit vladni pokyny a pozitivné reaguji i na jejich pripomenuti.

e Prislusné instituce by mély vénovat zvySenou pozornost informovanosti seniora —
zajistovat primo ¢i nepfimo (pres rodinné prislusniky) jejich dostatecnou informovanost.
Mezi lidmi nad 65 let véku zvysuji informace a pripominky ochotu dodrzovat vladni pokyny.

e Efektivni formou komunikace se jevi apel na rychle se ménici spolecenské normy
a zdtiraznéni normalnosti toho, Ze se ostatni lidé chovaji podle vladnich pokyna
(,je normalni ziistat doma*, ,lidé, kteri vychazeji ven, rousky bézné nosi“apod.).

e Vétsina vékovych skupin reaguje na rtzné formy informaci velmi podobné. Vyjimku
predstavuje skupina mladych lidi (18 az 24 let), mezi kterymi informace apelujici
na spolecenské normy a popisujici zdravotni rizika, vedou k vétsimu ptijeti vladnich pokyni
nez ostatni formy komunikace. Vyssi ochotu ziistat doma deklaruji i lidé, ktefi bydli s nékym
z rizikové skupiny (starsi ¢i nemocni lidé). Pfipominani a komunikovéni vladnich pokyni
nema vliv na ochotu zistat doma mezi skupinou lidi, kteti vnimaji nakazeni se koronavirem
jako nizkou hrozbu.

Data byla sbirana na panelu 1 250 pravidelnych respondentit spolecnosti Behavio
Labs v padtek (20. 3.2020) a v sobotu (21. 3. 2020). Reprezentativni vzorek on-line
populace Ceské republiky ve véku nad 18 let (pohlavi, vék, pijem, vzdélani, velikost
sidla, kraj nebo ekonomicka aktivita).

Popis dat: Policy Communication in the Time of Covid-19 (popis dat)

2 Pro dalsi doporucéeni behavioralni ekonomie pro komunikaci v soucasné situaci viz # 9 Jak komunikovat s vefejnosti?
Poznatky behavioralni ekonomie v boji proti COVID-19“

3Viz WHO Outbreak communication guidelines.
4Viz internet

https://docs.google.com/document/d/1AbOjoexXyJ2jZiBCohgamhaoiTVaigWWem7gib1HBG4/edit?usp=sharin
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How should the government’s crisis
measures be communicated?
Through frequent repetition:

APRIL 2020

Vaclav Korbel, Vladimir Novak, Michal Soltés, Lukas T6th

Brief summary

e About three weeks after the first case of Covid-19 infection in the Czech Republic was
confirmed, i.e. on 20th - 21st March, we carried out a survey to find out how the way
government measures are communicated affects residents’ willingness to abide by them. Our
main findings were published in IDEA anti COVID-19 study # 7. We supplemented our
questionnaire with an experiment in which we provided five different pieces of information
about the government measures to five randomly selected groups of people. This study

focuses on presenting the results of that experiment.

e Simple reminders about the government’s orders substantially increase
the share of the population willing to follow them. This is true even when the people

5 This study represents the authors’ own views and not the official position of the Czech Academy of Sciences' Economics
Institute (EI) nor of the Charles University Centre for Economic Research and Graduate Education (CERGE). We are
grateful to Vojtéch Bartos, Lubomir Cingl and Daniel Miinich for their valuable advice and comments, and to Tomas
Sebek and Do Thu Trang for their willingness to work with us. This study was produced as part of a joint project between
Behavio Labs and the IDEA think-tank. The study was produced with support from the Czech Academy of Sciences as

part of its AV21 Strategy programme and Experientia Foundation.
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in question had already previously received information about the orders. Reminders of
the government’s orders, in any form:

o make people more willing to limit the time they spend outdoors, especially in
their longer-term personal plans,

o make people more willing to stay at home even for months, if necessary,

o motivate people to react to those who do not wear face masks (reminding them
that they should wear one).

¢ Rules and recommendations must be conveyed repeatedly throughout the time that
they remain in force, and their current wording should be easy to find in a commonly known
place.

e Measures must be carefully prioritized and a small number of the most important of
them selected and simplified as much as possible before being clearly communicated.s

e In order to achieve voluntary compliance with government directions, public
confidence in the measures adopted is fundamental.” People who believe that
the government measures will help successfully manage the current situation are much more
willing to follow the government’s orders and react positively to being reminded about them.

e The institutions in question should pay extra attention to awareness among older
people to ensure, directly or indirectly (through family members), that they are sufficiently
well informed. Information and reminders raise willingness among those over the age of 65
to abide by government requirements.

e Appealing to swiftly changing societal norms and emphasising that those who
behave in accordance with the government’s directions are behaving normally

(“it’s normal to stay at home”, “people usually wear face masks when they go out”, etc.)
seems to be an effective way of communicating.

e Most age groups react very similarly to the various different kinds of information. Young
people (between 18 and 24 years of age) constitute an exception: in this group, information
that appeals to societal norms or describes health risks leads to greater acceptance
of government directions than other forms of communication. People who live with someone
from a high-risk group (i.e. elderly or unwell) also express greater willingness to stay at home.
Communication of the government’s instructions and reminders about them do not have any
effect on willingness to stay at home among those who perceive becoming infected with
the coronavirus as a low risk.

The data were collected on a panel of 1 250 Behavio Labs regular respondents on Friday
(20. 3. 2020) and Saturday (21. 3.2020). The sample was representative of the online
population in the Czech Republic aged 18 years and above (gender, age, income, education,
settlement size, region, economic activity).

Data description: Policy Communication in the Time of Covid-19 (popis dat)®

6 For further recommendations from behavioural economics for communication in the current situation, see study # 9
7 See WHO Outbreak communication guidelines.
8 See https://docs.google.com/document/d/1AbOjoexXyJ2jZjBCohgamhaoiTVaigWWem7gjbiHBG4/edit?usp=sharin
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Experiment

V online dotaznikovém experimentu s 1250 respondenty (zakladni zjiSténi ohledné
postojii obyvatel bylo prezentovano ve studii # 7 Ptistup doméacnosti k nakaze a vlAdnim
opattfenim: Aktualné z terénu) jsme ménili zptisob, jakym jsme lidem podéavali informace
o pokynech vlady ohledné toho, Ze lidé nemaji chodit ven, pokud to neni nutné, a pokud
jiz ven musi, tak jediné s rouskou. VSichni respondenti nejprve odpovédéli na nékolik
otazek a nasledné byli nahodné rozdéleni do péti riznych skupin, které se lisily tim, zZe
jsme jim poskytli jiné informace. Po zobrazeni informaci jsme respondentiim polozili
nékolik doplnujicich otazek, ze kterych odvozujeme vliv rtiznych forem intervenci

na ochotu uposlechnout vladni pokyny.

Skupina A (Zadné informace)

® Skupina B (Vlada): Chteli bychom vam pripomenout, Ze na zdklade
pokynit viady CR byste méli ziistat doma. Pokud jiz musite ven, pak jediné

s rouskou nebo jinym zakrytim tst.

e Skupina C (Spolecenské normy): V poslednich dnech je normalni, Ze
lidé ziistavaji doma a nevychazi ven. Kdo musi ven, automaticky nosi
rousku nebo jiné zakryti ust. Nevychdazejte ven ani vy, pokud to neni nutné.

Pokud musite, noste rousky.

® Skupina D (Negativni externality): Kolik lidi béhem bézného dne
potkate? PrestoZe nemdte priznaky nemoci, miizete byt i vy pirenasecem
viru a nakazit mnoho dalsich. Jejich zdravotni stav pak budete mit

na svédomi. Ziistarite doma. Pokud musite ven, tak jediné s rouskou.

e Skupina E (Zdravotni hrozba): Vysoké horecky. Nesnesitelna bolest
hlavy a celého téla po dobu az 8 tydnii. Ztrata 20—30 % objemu plic. To se
miiZe stat i vam. Riziko jde snizit, kdyz dodrzite pokyny vlady; zistarite

doma. Pokud musite ven, tak jediné s rouskou.
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Interpretace intervence

Nasi intervenci nelze povazovat za poskytnuti novych informaci. Podobné informace totiz
poskytuji nyni média na denni bazi. Pfedpokladame, a podle toho tak i pristupujeme
k interpretaci vysledkii, Ze obsah nadmi poskytnutych informaci neni pro respondenty
vzasadé novy a podstatou intervence je hlavné pripomenuti informaci a nalezeni
optimalniho zptisobu, jak informace predavat. Pokud bychom poskytovali lidem
informace pro né nové, pak bychom ocekavali jejich vyraznéjsi reakci. Velikost reakce
zjisSténych nasim experimentem tak predstavuje spiSe spodni hranici efektu poskytnuti

zcela novych informaci o vladnich opattenich.

Zakladni postoje k epidemiologickym omezenim

Ze Setteni vime (zakladni zjisténi ohledné postojti obyvatel bylo prezentovano ve studii
# 7 Pristup domacnosti k nakaze a vladnim opatirenim: Aktualné z terénu), zZe vice nez
polovina lidi m4 obavu, Ze se nakazi koronavirem. Dtvéra lidi v to, Ze vladni opatieni
povedou k Gspé$nému prekonani soucasné situace, je vysoka. Konkrétné vladé spise nebo
naprosto véri 71 % dotazanych. Vétsina lidi, zhruba 75 %, deklaruje ochotu omezit sviij
pohyb venku na nutné ¢innosti a jinak zistat doma. I tak ven chodi kazdy den skoro 53 %
dotazanych. Pokud bude potreba, mnoho lidi je pripraveno odpustit si spoledenské
a venkovni aktivity klidné i mésice. Polovina lidi si mysli, Ze u ¢lovéka, kterého potkaji
na ulici, je priblizné padesatiprocentni pravdépodobnost, Ze je infikovany. Zbytek
povazuje pravdépodobnost za nizs$i.9 Noseni rousek se velmi rychle stalo samoziejmosti.
92 % procent lidi vychazi ven jediné s rouskou; vétsina souhlasi, Ze do verejnych prostor
by nemeéli byt vpusténi lidé bez rousky; a pokud potkaji ¢loveka bez rousky, tak 42 % lidi
je pripraveno a ochotno doty¢nému fict, at rousku nosi a ¢tvrtina by projevila sviij

nesouhlas tim, Ze by se na doty¢ného zamracila.

9 by VT s 1. P ; ¥ P S T TR T N v - oy 2w v -
Presnéji si 1 % lidi mysli, Ze nahodné potkany ¢loveék je témér jisté nakaZzeny, 50 % Ze je polovicni Sance, 40 % Ze je
Sance mala a 9 % Ze je téméf nulova.
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Ochota vzdat se pobytu venku a ziistat doma

Po nasem experimentalnim pripomenuti vladnich pokynt lidé vyjadrili vétsi ochotu ziistat
doma a nechodit ven, predevsim pokud jde o delsi ¢asovy horizont. Ve skupinach,
ve kterych jsme respondenttim pripomnéli vladni pokyny, viznamné klesl podil lidi, kteri
planuji jit v pristim tydnu ven a klesl i pocet ¢innosti, pro které jsou lidé ochotni
podstupovat riziko a chodit ven nebo o tom uvazovat.

Graf 1: Planujete jit ven v nasledujicim tydnu?
Podil lidi odpovidajicich: ,,nejspis i kromé nezbytnych cest"

30

—

20 T

. |

10

Podil respondentt (v procentech)

B A Zadné pFipomenuti

B B Pfipomenuta vlddni opatfeni
C Pfipomenuty spolecenské normy
D Pripomenuty negativni externality
E Pfipomenuty zdravotni hrozby

Respondenti byli ndhodné rozdéleni do péti skupin (A-E), viz legenda.
Usecky znadi 95% intervaly spolehlivosti.

Graf 1 ukazuje podily osob, které na otazku, zda planuji jit ven v pristim tydnu,
odpovédeély, Ze piijdou i pokud to nebude nezbytné nutné. Dalsi dvé odpovédi byly, Ze
neptijdou a ze piijdou pouze v pripadeé, Ze to bude nezbytné nutné. Napiiklad skupina
respondentt ,,C-spolecenské normy“ planovala jit v nasledujicim tydnu ven ve skoro
o tretinu méné pripadech nez lidé, ze skupiny ,A-Zddné informace®, kteri zadnou
informaci nedostali (16 % vs. 22 %). Rozdil mezi skupinou A a ostatnimi ¢tyrmi skupinami

spojenymi dohromady je statisticky vyznamny. 10

10 p-hodnota z Wilcoxon rank-sum test je 0,02.
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V dalsi otazce méli respondenti vyhodnotit, zda by u kazdé z nasledujicich étyr ¢innosti sli
ven:

1) nutny nakup jidla,

2) vyneseni tfidéného odpadu,

3) preventivni kontrola u zubaie a

4) rodinna oslava.

Mozné odpovédi byly: jasné, mozna a urcité ne. Graf 2 zobrazuje primeérny pocet z téchto
¢innosti, které respondenti povazuji za natolik dilezité, Ze by kviili nim $li ven nebo o tom

uvazovali, tj. odpovédéli jasné nebo moznad.

Ve skupinach, kterym byla pfipomenuta vladni natizeni, je pocet ¢innosti, kviili kterym by
lidé uvazovali jit nebo jisté §li ven, vyznamné nizsi. Pfipomenuti informaci tedy vedlo
k tomu, ze lidé prehodnotili, jaké ¢innosti jim stoji za to, aby $li ven. Rozdil mezi skupinou

A a ostatnimi skupinami dohromady je statisticky vyznamny. *

Rozdil v chovani skupiny A bez pfipomenuti vladnich natizeni oproti ostatnim skupinam
je predevsim v tom, ze lidé ve skupinach, které dostaly informace, zaradili vice ¢innosti

z kategorie mozna do kategorie urcité ne. Typicky c¢lovék by se choval nasledovné:

Cinnosti, které povazuje za velmi dilezité, by
délal vzdy a je jedno, zda a jak bychom mu
pripomnéli vladni pokyny. Pro skupinu
¢innosti, které jsou méné dulezité, zalezi,
vjaké skupiné dotyény clovék je. Pokud je
ve skupiné A, a nedostal tedy zadnou
pripominku, odpovi, Ze by ty ¢innosti mozna
uskutecnil. Pokud mu ale pripomeneme
pokyny vlady, pak si to rozmysli a téchto méné

dialezitych ¢innosti se vzda, tj. odpovi urcité ne.

11 p-hodnota z Wilcoxon rank-sum 0,04.
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Graf 2: Ochota jit ven

Pocet €innosti, pro které by lidé sli ven nebo zvaZovali, Ze ptijdou
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B B Pfipomenuta vlddni opatfeni
C Pfipomenuty spolecenské normy
D Pfipomenuty negativni externality
E Pfipomenuty zdravotni hrozby

Respondenti byli nahodné rozdéleni do péti skupin (A-E), viz legenda.
Usecky znadi 95% intervaly spolehlivosti.

Pripomenuti informaci ma také zasadni efekt ve vékové kategorie 65 let a vice. Graf 3
ukazuje, Ze v této vékové kategorii by po pripomenuti vladnich pokynii §li respondenti ven
nebo by to zvazovali kviili 2,1 ¢innostem ze étyr uvedenych. Oproti tomu ve skupiné A,
tedy mezi lidmi bez pfipomenuti, jde v priiméru o 2,4 ¢innosti. Pro ilustraci, vynést tridény

odpad by po pripomenuti slo nebo zvazovalo 81 % oproti 91 % bez upominky.
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Graf 3: Ochota jit ven mezi lidmi nad 65 let
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E Pfipomenuty zdravotni hrozby

Respondenti byli ndhodné rozdéleni do péti skupin (A—E), viz legenda.
Usecky znati 95% intervaly spolehlivosti.

Mezi lidmi celkové panuje vysoka davéra, ze vladni kroky povedou k tspéSnému
prekonani soucasné krize. Na stupnici 1 az 7 respondenti hodnotili divéru ve vladu
primérneé 4,7 body a medianové hodnoceni bylo 5 bodti. Rozdélili jsme respondenty na tti
kategorie: nizka tuiroven divéry, stiredni tiroven ditvéry a vysoka tiroven ditvery podle
toho, zda jejich hodnoceni bylo nizsi, stejné nebo vyssi nez medianové.

Graf 4 ukazuje, Ze ¢im vyssi je divéra lidi ve vladni kroky, tim nizsi je pocet ¢innosti
(ze ¢tyt ¢innosti uvedenych vyse), pro které by $li ven nebo zvazovali, Ze pijdou. Tedy ti,
kdo véri, ze vlada d€la spravna opatieni, jsou ochotni se vice prizptisobit. Tento fenomén

je patrny ve vSech skupinach A az E.

10
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Graf 4: Ochota jit ven a dtuvéra ve vladni kroky

Pocet ¢innosti, pro které by lidé sli ven nebo zvaZovali, Ze pajdou
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B Nizka droveri divéry
Stfedni Uroven davéry
B Vysoka droven davéry
Respondenti byli ndhodné rozdéleni do péti skupin (A—-E), viz legenda.

Kazda skupina je rozdélena do tti podskupin podle Urovné diveéry ve vladni kroky.
Usecky znaéi 95% intervaly spolehlivosti.

Zjistovali jsme, jak dlouho by lidé byli ochotni zlistat doma a odpustit si venkovni
a spolecenské aktivity, pokud by to situace vyzadovala. Ukazalo se, Ze pripomenuti
vladnich opatfeni neméni ochotu lidi vzdat se spolec¢enskych akci na delsi dobu, pokud by
soucasny stav mél pretrvavat. Respondenti mohli vybirat ze ¢tyf moznosti: vitbec, par dni,
tak 2 tydny, a 1—2 mésice. Graf 5 zobrazuje podil lidi v kazdé skupin€, kteri by byli
ochotni ziistat doma 1 az 2 mésice. Prestoze ve vSech skupinach, kterym byly pfipomenuty
vladni pokyny, je podil ochotnych vyssi, celkovy rozdil mezi skupinou A — zZadné informace

a ostatnimi skupinami je maly a je na hranici statistické vyznamnosti.!2

12 p-hodnota z Wilcoxon rank-sum je 0,13.

11
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Graf 5: Ochota odpustit si spolec¢enské aktivity
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E Pfipomenuty zdravotni hrozby

Respondenti byli nahodné rozdéleni do péti skupin (A—E), viz legenda.
Usecky znadi 95% intervaly spolehlivosti.

Pristup k rouskam

Bez ohledu na to, v jaké skupiné byli lidé zatazeni, ptes 80 % z nich si mysli, ze lidé
bez rousky by neméli byt vpusténi do verejnych prostor jako je naptiklad hromadna
doprava. Ukazalo se, ze pripomenuti vladnich pokyni tento nazor systematicky
neovliviiuje. Pravé jiz zminéna vysoka mira podpory ve spole¢nosti miize byt divodem,
proc pripomenuti nemélo dopad. Otazka znéla, zda by lidé bez rousky nebo jiného zakryti
ust meli byt vpusteni do verejnich prostor jako je napriklad verejna doprava nebo urad.
Mozné odpovédi byly urcité ano, jak kdy, ani ndhodou. Graf 6 zobrazuje podil lidi

odpovidajicich ani ndhodou.

Z Grafu 6 je patrné, Ze nase pripomenuti pokynt vlady respondenty nijak neovlivnilo

v jejich nazorech na restrikce pro lidi bez rousek ve verejnych prostorach.=

13 p-hodnota z Wilcoxon rank-sum je 0,78

12
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Graf 6: Chodit bez rousky do verejnych prostor?
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Respondenti byli ndhodné rozdéleni do péti skupin (A—E), viz legenda.
Usecky znadi 95% intervaly spolehlivosti.

Zajimavéjsi je vliv pripomenuti vladnich omezeni na ochotu lidi konfrontovat ciziho
clovéka, pokud by byl v obchodé bez rousky. Graf 7 ukazuje, Ze ve skupinach B—E, kterym
jsme pripomnéli vladni pokyny, vzrostl v primeéru podil lidi, ktefi by byli ochotni
dotyéného upozornit, Ze by si mél rousku nasadit. Zatimco bez pripomenuti informaci se
pro tuto akci vyjadrilo priblizné 42 % respondentli, po pripomenuti vzrostl podil
o 8 procentnich bod na priblizné 50 %, tedy zhruba o pétinu. Pristoupit k cizimu
dotyénému a fici mu, Ze by mél mit rousku, je druha nejprisné€jsi mozna reakce, kterou
mohli respondenti vybrat. Tou nejprisn€jsi bylo privolani policie, kterou by v kazdé
skupiné zvolilo priblizné 5 % dotazanych. Nartst ochoty respondentti reagovat na ciziho

clovéka bez rousky byl po pripomenuti vladnich pokynti statisticky vyznamny.14

14 p-hodnota z Wilcoxon rank-sum je 0,03

13
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Graf 7: Potkate ciziho ¢lovéka bez rousky. Co udélate?
Podil lidi, ktefi odpovédéli, at si ji vezme
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Respondenti byli ndhodné rozdéleni do péti skupin (A—E), viz legenda.
Usecky znaéi 95% intervaly spolehlivosti.

14



JAK KOMUNIKOVAT VLADNI KRIZOVA OPATREN{? CASTO JE OPAKOVAT IDEA 2020

Dosavadni studie série IDEA anti COVID-19

# 9 ,Jak komunikovat s verejnosti? Poznatky behavioralni ekonomie v boji proti covid-19“, IDEA anti
COVID-19, bfezen 2020, Autor: Vojtéch Bartos

# 8 ,Prehled zahrani¢nich testovacich praxi: ekonomicko-statisticka perspektiva®, IDEA anti COVID-19,
bfezen 2020, Autori: Jakub Steiner, Jan Kulveit, Ludmila Matyskova, Ole Jann, Pavel Kocourek a Vladimir
Novak

# 7 ,Pristup domacnosti k ndkaze a vladnim opatf“em:m: Aktualné z terénu”, IDEA anti COVID-19, biezen
2020, Autori: Vaclav Korbel, Vladimir Novak, Michal Soltés, Lukas T6th

# 6 ,,Lekce behavioradlni ekonomie v prevenci: jak také bojovat s COVID-19“ IDEA anti COVID-19, bfezen
2020, Autori: Michal Bauer a Julie Chytilova

# 5 ,, Testovani na covid-19: pozor na vice Skod nez uzitku.“ IDEA anti COVID-19, birezen 2020, Autofi: Jan
Kulveit, Jakub Steiner

# 4 ,Insolvence v ¢asech koronaviru: ndvrh doc¢asnych zmeén insolvenéntho zakona®, IDEA anti COVID-
19, bfezen 2020, Autor: Tomas Richter

# 3 ,Pomoc statu firmam na udrzeni zaméstnanosti: rychla, jednoducha, ekonomicky smysluplna®, IDEA
anti COVID-19, biezen 2020, Autor: Daniel Miinich

# 2, Ekonomicky Sok, jaky svét nevideél: ekonomiku musime rychle zmrazit a pak ji znovu probudit”, IDEA
anti COVID-19, biezen 2020, Autor: Filip Matéjka

# 1 ,Ekonomie spolecenského odstupu pro kazdého: pripad Covid 19“, IDEA anti COVID-19, bi‘ezen 2020,
Autor: Kevin Bryan

15


https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Jak_komunikovat_Covid19_brezen2020_9/IDEA_Jak_komunikovat_Covid19_brezen2020_9.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Prehled_zahranicni_testovaci_praxe_Covid19_brezen2020_8/IDEA_Prehled_zahranicni_testovaci_praxe_Covid19_brezen2020_8.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Pristup_domacnosti_k_nakaze_a_vladnim_opatrenim_Covid19_brezen2020_7/IDEA_Pristup_domacnosti_k_nakaze_a_vladnim_opatrenim_Covid19_brezen2020_7.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Behavioralni_prevence_Covid19_brezen2020_6/IDEA_Behavioralni_prevence_Covid19_brezen2020_6.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Testovani_na_Covid19_brezen2020_5/IDEA_Testovani_na_Covid19_brezen2020_5.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Zmeny_insolvencni_zakon_Covid-19_4_brezen_2020/IDEA_Zmeny_insolvencni_zakon_Covid-19_4_brezen_2020.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Rychle_jednoduse_ekonomicky_Covid19_brezen2020_3/IDEA_Rychle_jednoduse_ekonomicky_Covid19_brezen2020_3.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Ekonomicky_sok_Covid19_brezen_2020_2/IDEA_Ekonomicky_sok_Covid19_brezen_2020_2.html
https://idea.cerge-ei.cz/files/IDEA_Pripad_Covid_19_brezen_2020_1/IDEA_Pripad_Covid_19_brezen_2020_1.html

JAK KOMUNIKOVAT VLADNI KRIZOVA OPATREN{? CASTO JE OPAKOVAT IDEA 2020

Upozornéni: Tato studie reprezentuje pouze nazory autora, a nikoli oficialni stanovisko
Narodohospodaiského tstavu AV CR, v. v. i. & Centra pro ekonomicky vyzkum
a doktorské studium Univerzity Karlovy, CERGE.

Warning: This study represents only the views of the authors and not the official position
of the Economics Institute of the Czech Academy of Sciences, v. v. i. as well as the Charles
University, Center for Economic Research and Graduate Education.

Jak komunikovat vladni krizova opatfeni? Casto je opakovat

Studie IDEA anti COVID-19 # 10 / 2020
© Véclav Korbel, Vladimir Novak, Michal Soltés, Lukas Téth
Narodohospodaisky tistav AV CR, v. v. i., 2020

ISBN 978-80-7344-529-4 (Narodohospodaisky tstav AV CR, v. v. i.)

16



DEKU]EME PODPOROVATELUM / WE THANK OUR SPONSORS

Projekt IDEA anti COVID-19 podpofila Nadace Experientia

IDEA anti COVID-19 project is supported by Experientia Foundation

eyXperientia

NADACE

IDEA se v ramci Narodohospodatského tstavu AV CR. v. v. 1. podili na aktivitach Strategie AV21

IDEA at the Economics Institute of the Czech Academy of Sciences participates in the Strategy AV21 activities

Akademie véd
Ceské republiky

Strategie AV21

Spi¢kovy vyzkum ve vefejném zajmu

Jak komunikovat s vladni krizové opatieni? Casto je opakovat

Studie Institutu pro demokracii a ekonomickou analyzu (IDEA)

Vydavatel/Publisher: Narodohospodaisky tistav AV CR, v. v. i., Politickych véziiti 7, 111 21 Praha 1, Ceska republika



O IDEA

Institut pro demokracii a ekonomickou analyzu
(IDEA) je nezavisly think-tank zaméfujici se na
analyzu, vyhodnocovani a vlastni navrhy vefejnych
politik. Doporuceni IDEA vychaz{i z analyz
zalozenych na faktech, datech, jejich nestranné
interpretaci a moderni ekonomické teorii.

IDEA je think-tank Narodohospodafského ustavu
AV CR, v. v. i. a vznikla z iniciativy a pod vedenim
prof. Jana Svejnara. Narodohospodafsky tstav AV
CR, v. v.i. (NHU - angl. zkratka EI) tvof{ spole¢né
akademické pracovist¢ CERGE-EI spolu
s Centrem pro ekonomicky vyzkum a doktorské
studium  Univerzity Karlovy (angl. zkratka
CERGE).

Principy fungovani IDEA

1. Vytvateni shody na zaklad¢ intelektudlni
otevienosti — pfijimani volné soutéZze myslenek,
otevienost podnétim z ruznych casti svéta,
piehodnocovani existujicich stanovisek vzhledem
k novym vyzvam.

2. Vyuzivani nejvhodnéjsich  teoretickych a
praktickych poznatk — snaha o rozvinuti postupii
na zaklad¢ nejlepsich teoretickych i1 praktickych
poznatki (z Ceské republiky i ze zahrani¢i).

3. Zaméfeni aktivit na vytvofeni efektivni politiky a
strategie Ceské republiky — dopliiovat akademické
instituce  vytvatenim podkladid efektivaim a
operativnim zpisobem.

Pokud chcete dostavat do své
emailové schranky informace o
pfipravovanych studiich a akcich
IDEA, napiSte nam na
idea@cerge-ei.cz

About IDEA

The Institute for Democracy and FEconomic
Analysis (IDEA) is an independent think tank
focusing on policy-relevant research and
recommendations. IDEA recommendations are
based on high quality data, objective evidence-
based analysis, and the latest economic theories.

IDEA is a think tank at the Economics Institute of
the Czech Academy of Sciences and is led by its
founder, Prof. Jan Svejnar. The FEconomics
Institute (EI) of the Czech Academy of Sciences
forms part of a joint workplace, CERGE-EI,
together with the Center for Economic Research
and Graduate Education of the Charles University
(CERGE).

IDEA’s Working Principles

1. We build consensus on the basis of intellectual
openness — we believe in a free competition of
ideas, are open to initiatives from various parts of
the world, and constantly review existing opinions
in the light of new challenges.

2. We make use of the most appropriate theoretical
and empirical findings, and strive to develop
methods based on the best theoretical and practical
knowledge (both from the Czech Republic and
from abroad).

3. We focus on creating effective policy and
strategy for the Czech Republic, complementing
academic institutions by producing materials in a
constructive, practical format.

If you would like to receive regular
information about the latest IDEA
studies and events please subscribe
to our mailing list by contacting
idea@cerge-ei.cz

CERGE
El

BRe
177

PROJEKT NARODOHOSPODARSKEHO USTAVU

http:/ /idea.cerge-ei.cz



mailto:idea@cerge-ei.cz
mailto:idea@cerge-ei.cz
http://idea.cerge-ei.cz/
http://idea.cerge-ei.cz/

	O autorech | About the Authors
	Stručné shrnutí
	Brief summary
	Experiment
	Interpretace intervence
	Základní postoje k epidemiologickým omezením
	Ochota vzdát se pobytu venku a zůstat doma
	Přístup k rouškám
	Dosavadní studie série IDEA anti COVID-19
	O IDEA | About IDEA



